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2 \Vorwort

2.1 Was ist BIZS?

BIZS ist eine betriebswirtschaftliche Software fur kleine und mittlere
Betriebe, mit der die meisten Geschaftsprozesse sowie die taglich
anfallenden Arbeiten im Unternehmen einfacher und zugleich effektiver
gestaltet werden.

Das Kurzel BIZS ist der Bezeichnung Business Software entlehnt.

Als Basis fiir BIZS dient Microsoft®.NET, eine der modernsten,
stabilsten und zugleich flexibelsten Plattformen im Markt. Dartber
hinaus ermdglicht der Einsatz dieser Technologie eine langerfristige
Planungssicherheit, da z.B. ab Windows Vista eine komplette
Integration des .NET Frameworks in das Betriebssystem erfolgt.

In BIZS flie3en jahrelange Erfahrungen aus verschiedensten
Anwendungsbereichen ein, wodurch die Flle an Funktionalitaten
Uberhaupt erst moglich wurde.

Die Daten werden auf einem Microsoft SQL Server™ vorgehalten,
wodurch eine nahezu ideale Verbindung zwischen Software und Daten
entsteht.

2.2 Was ist BIZS nicht?

BIZS ist keine individuelle Unternehmenssoftware, die komplett nach
eigenen Vorstellungen modelliert werden kann. Selbstverstandlich
bietet BIZS ausreichend Raum fuir eigene Anpassungen, schlief3lich
sollen sich Kunden nicht komplett BIZS 'unterwerfen’, jedoch ist dieser
Spielraum klar definiert.

Das BIZS - Entwicklerteam ist jederzeit offen fir Anregungen und
Winsche, allerdings kann nicht jeder Wunsch sofort umgesetzt werden.
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3 Voraussetzungen fir BIZS

3 Voraussetzungen fur BIZS

3.1 Server

Voraussetzung fur den Server ist ein Betriebssystem mit vorhandener
Microsoft® SQL-Datenbank oder der Méglichkeit eine Microsoft® SQL-
Datenbank zu installieren.

Mindestanforderungen:
Pentium 111 21000 MHz 1 GB SDRAM PC133

20 GB freie Festplattenkapazitat
100 MBIt LAN
Windows 2000 Professional SP4

Ideale Anforderungen:

P4 3 GHz 1024 MB RAM
60 GB freie Festplattenkapazitat
100 MBIt LAN

Windows Server 2003

3.2 Client

Mindestanforderungen:
Pentium [l 21000 MHz 512 MB SDRAM PC133

20 GB freie Festplattenkapazitat 1)

100 MBIt LAN

Windows 2000 Professional SP4
MDAC 2.81

Bildschirmauflésung 1024 x 768

Ideale Anforderungen:

Pentium IV 2,8 GHz mit HAT 1024 MB
20 GB freie Festplattenkapazitat 1)
100 MBIt LAN

Microsoft Windows XP Professional SP2 / Vista
Microsoft Office 2003 / Microsoft Office 2007
Bildschirmauflésung 1024 x 768

Y Da bei der Aufnahme von Dateien in den DokMan die Dateien kopiert werden,
ist zu bertcksichtigen, dass eine mitunter sehr grof3e Festplattenkapazitat fir den
Archivordner notwendig ist.
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4 BI1ZS-Technologie

4

BIZS-Technologie
4.1 Aufbau

Die .NET von Microsoft ist die modernste Plattform im Windows-
Umfeld. BIZS wurde zu 100% in .NET entwickelt. Fir den Kunden
bedeutet das hdchste Performance, absolute Stabilitat und
Ubersichtliche Optik.

BIZS

Business Software

Microsoft

NET (Framework) .net

Windows XP, Windows 2000

ab 03.10. auch E?‘Mndows\/ista

Grafische Darstellung der BIZS-Umgebung beim Mandant

BIZS Datenbank und BIZS Umgebung
(Installation auf einem phys. Server maglich)

‘Auf dem Datenbankserver (MS SQL- 3 -
Server Express Edition 2005) werden Auf dem Dateiserver werden dBDEImHﬂ-d\Blm
ller

DokMan abgelegt werden so wie verschiedene

Benutzer Datelen
werden NICHT in der Datenbank
abgelogt

und
Hinterlegt. Speicherort ist die s00.
BIZS_Umgebung.

= ) UMGEBUNG
= () BELEGE
£ ERP
1) Handwerk
= 2 BILDER
S I Artikel
N 1) Leistung
1) Projekt
I Zeichnungen
= |(2) DATENBANK
(23 Sicherung

Mitarbeiter / BIZS
Clients

N e . =) | DIENSTLEISTER
Q @ @ I Angebat
§ I Auftrag
122 Rechnungsausgang

% % I vorlagen
[l ety ooz el iarooripss = (2 DOKMAN
= 122 ARCHIVE
) Standard

‘ 12 vorlagen
‘ \ =1 () HANDWERK
\ I Belege
| \ ) vorlagen
‘ () Masken
- ) in Mitarbefter an sein globales Profil vom = 2 PROJEKT
Lokal auf cem Rechiner existiert ein Verzeichnis in welchem temporire s
Daten die nur den Arbeiisplatz betrefien abgsleg:. Weltsre Daten die die Sols Qd:z';::’!" Zeipunk st festgeleg S EED 1) Belege
A ! e fir diesen Mitarbeiter eingestellt ist (Kalender, Mall, ete.). Das globale Profil 1) Yorlagen
e ol e . Lokal ist an dem der Mitarbsiter es ja zentral Set
kBnnen an jedem Arbeitsplatz verschieden sein. = s 12D Setup

© PC-forum GmbH Seite 6



Administratorhandbuch BIZS 3
5 Hintergrund

5

Hintergrund

5.1 Erklarungen

- Mandant
BIZS ist mehrmandanten-fahig und erlaubt die
Verwaltung von mehreren Unternehmen.

- Lokale Einstellungen: Masken

- Globale Einstellungen: Datenbank

5.2 Installation von BIZS

Im BIZS-Verzeichnis SETUP sind standardmafiig folgende Dateien
abgelegt. Beachten Sie bitte, dass Sie fur die ersten 4 Dateien
Administrator-Rechte auf Ihrem Betriebssystem bendétigen. Bei
Neuinstallationen von Clients bitte folgenden Reihenfolge einhalten:

521 WindowslInstaller-KkB893803-v2-x86
WindowslInstaller wird ab WindowsXP /SP2 standardmalig installiert.
Um sicher zu gehen, einfach die Datei ausfiihren. Falls die Datei zuvor
installiert wurde, erkennt dies Windows und weist Sie darauf hin.

5.2.2 Dotnetfx
Dotnetfx (Framework .NET 2.0) wird ab WindowsXP SP2
standardmafiig installiert. Um sicher zu gehen, einfach die Datei
ausfiihren. Falls die Datei zuvor installiert wurde, erkennt dies Windows

und weist Sie darauf hin

5.2.3 Vjredist
VJIREDIST (Java Runtime fur .NET) wird ab WindowsXP SP2
standardmafig installiert. Um sicher zu gehen, einfach die Datei
ausfuhren. Falls die Datei zuvor installiert wurde, erkennt dies Windows

und weist Sie darauf hin.

5.2.4 bizs3.msi
Installationsdatei von BIZS3
Diese Datei finden Sie auch im Internet als Download unter

www.bizs.de/bizs_down/bizs3.msi

© PC-forum GmbH
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Hintergrund

i bizs3 EX

Willkommen beim Setup-Assistenten von bizs3

Der Installer wird Sie durch die zur Installation von bize3 erforderichen Schritie flibren.

WARMUMNG: Dieses Programm ist durch US-amernkanizche Urheberechtzgesetze und internationale
lUrheberechtevertrage geschiitzt. Unbefugte Wervielfaltigung oder unbefugter Vertrieb diezes
Programmsz oder eines Teilz davon wird sowahl straf- als auch zivirechtlich serfalat und kann
schwere Strafen und Schadenerzatzforderungen zur Falge haben.

Abbrechen F Waiter

i@ bizs3 =o)X

Installationsordner wahlen

Der Installer wird bizz3 in falgendem Ordner installieren.

i in diezemn Ordner zu installieren, klicken Sie auf "weiter”. Um in einem anderen varhandenen
Ordner 2u inztallieren, geben Sie diezen ein oder klicken Sie auf "Durchzuchen'.

Ordner;
C:AProgrammehbizzah [

Durchzuchen... ]

[ Speicherplatzbedarf... ]

Inztallieren Sie bizz3 nur fur den aktuellen Benutzer oder fur alle Benutzer dieses Computers.

=) Alle Benutzer
{:} Altueller Benutzer

’ Abbrechen ]’ < Zurlick ]| Weiter

Tragen Sie hier ,ALLE Benutzer ein. Wichtig: beim Update-Prozess
mussen die gleichen Angaben wieder gewahlt werden.
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5 Hintergrund

i'-:!:" bizs3

Installation bestatigen

Drer Ingtaller izt zur Installation won bizz3 auf Ihrem Computer bereit,

Klicken Sie auf "weiter”, um die Installation 2u starten.

[ &bbrechen ][ < Zuriick ]| weiter > |

BIZS erstellt in der Autostartgruppe eine Verknipfung zu BIZS. Sowie
wird auf dem Desktop ein BIZS-Symbol angelegt.
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5.2.5

Installation.reg

Alle lokalen Einstellungen (Anmeldemaske Einstellungen) werden in der
Windows-Registry gespeichert.

HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\BIZS

Um die Eingabe fur jeden Benutzer zu automatisieren, wird an einem
PC der Registry-Zweig exportiert. Per Doppelklick kdbnnen Sie diese
Datei dann bei dem zu installierenden PC aufnehmen.

&' Registrierungs-Editor

Datei Bearbeiten Ansicht Fawvoriten 2
2 Arbeitsplatz
{20 HKEY_CLASSES_ROGT
=-{Z0 HKEY_CURRENT_UUSER.
{21 AppEvents

{21 Console

{3 Contral Panel

D Environment:

{1 Identities

{21 Keyboard Layout
- Metwork

-] Printers

{21 sessionInformation

=1 Software

{2 Adobe

{21 alex Feinman
{10 AsProtect
10 avira

3 BI1ZS
{13 checkPoint
[ Classes
[ Clean
{11 Developer Express
{20 DiviNetworks
i =
{13 FastReport
{23 Hewlett-Packard
3 mEm
amor
{13 Infragistics
23 kel
3 rE
{23 Macromedia
{23 Microsoft
{23 Microsoft Corporation

Mame:

farbschema
LastScreenx
LastScreenV
Iukeleu:fad
Iokaleu:fadfmobil
mall_textvorschau
E"jmailahhnlen_selw. .
maillugger

Mandant
[2®)

E"jmnhileDE
mybizs_starten
mybizs,t
Nawstatus
E"ant\fierAnzeigeZeit
OnlineAnme\dem. .
Server
Server_mobll
E"jst\l

tableau

tapi

tapl_amt

Ebj tapi_amtserkenn...
tapi_landerkennung
[aB]tapi_linent
tapl_llneUZ

28]t api_lines
[ab]tapi_linen+
[aB]tapi_linens
tapi_LINECALLST. .,
@tapi_nuranwahl

Typ
REG_SZ
REG_DWORD
REG_DWORD
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z
REG_SZ
REG_SZ
REG_SZ
REG_5Z

Wert

OuxfFFFFFFFF (42949672950
OxFFFFFFFF (4294967295)
DY hizs, \BIZ5_UmgebungiLokalerPfad

False

60

False

o

False

False

False

1z0

MAVI MK
00:00:15
False
PC_MaxDEIZS_DB
192.168.0.1

1z0
True

0043

False
False

ArbeitsplatziHKEY_CURREMT _USERYSoftware|\BIZS
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6 Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro Arbeitsplatz (lokale

Cimotall )
I SteaTgery

6 Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro
Arbeitsplatz (lokale Einstellungen)

Nachdem BIZS bei lhnen im System installiert wurde, kbnnen Sie sich
erstmalig anmelden. Sie sehen dann folgende Maske zum
Programmstart

Willkommen bei BIZS Version 3.38.1.0

Der BIZS-Server ist entweder nicht erreichbar oder Sie haben unter Einstellungen die Online-Info-Option ausgeschalten.

Unsere Hotline erreichen Sie unter support@bizs. de

Passworl t: /lg
BIZS ae

[ Anmelden |[ abbruch ‘[ Einstellungen |[Passwurtand5m|

Mit Anmelden startet sich BI1ZS auf Ihrem Rechner.
Die Voreinstellung bei jedem Client wird so sein, dass sich bei jeder
Anmeldung am System BIZS automatisch startet.

Auf dieser Grafik sehen sie auch schon vor dem Start von BIZS, welche
Version aktuell auf lnrem Server installiert ist. Diese Information kann
fur eine Fernwartung wichtig sein.

F'.rl:ueit::pla-tz

I
.
.

i Anmeldung an BIZS Versiq

Willkommen b¢

obe R

£

EI:

Der BIZS-Server ist entweder nicht erreichbar ode

L |
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Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro Arbeitsplatz (lokale

Canotalliinann)
i StemaTgery

Lokale Einstellungen von BIZS

Name: PCE ‘i:
— B I ZS -5
Mandant: o
Buciness Ao ttwara
Anmelden | | Abbruch | | Einstellungen

Offnen Sie aber zuerst die Maske Einstellungen und
hinterlegen Sie dort den Pfad fir die Datenbank.

j Grundeinstellungen “ MyBizs || TAPI_CTI |

BIZS - Online: BIZ5 MOEBIL:

Server: 192.168.0.1

Datenbank: BIZS_ERP

‘Workstation: ANWENDER.

User DE: 53 53

DE Passwart: bttt

Masken Pfad: Di__bizs__ \BIZ5_UmgebungiMasken |_\ |_\

Lokaler Pfad: Dti__ hizs, BIZS_UmgebungilokalerPFac |:\ |:\
I online-Infa (Internetseite BIZS) B [ mobile Datenbank vorhandsn

o] 4 ‘ [ Abbruch ] [ Testen
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Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro Arbeitsplatz (lokale

Canotalliinann)
i StemaTgery

Name / Feld /
Button

Bedeutung / Beispiel

Server

Tragen Sie hier den Namen des SQL-
Servers ein. Z.B. PC_MAXD\BIZS_DB
Wichtig: den Namen erhalten Sie aus
den Diensten oder des Enterprise-
Managers. Bei Problemen bitte die IP-
Adresse des Servers eintragen.

Datenbank

Name der Datenbank (meist wird hier
BIZS DB verwendet:

Workstation

Name des Computers — Vorgabewert:
Workstation

User-DB

Benutzername der Datenbank (meist
SA oder BIZS)

DB-
Passwort

Das SA-Passwort der Datenbank
(meist 1luckyl)

Masken-Pfad

Benutzerindividuelle Einstellungen
oder Feldauswahl oder Tabellen mit
der Speichermdglichkeit
.Maskeneinstellungen speichern®
werden in diesem Verzeichnis abgelegt

Lokaler Pfad

Ausgaben von Excel oder anderen
Dateien werden im lokalen Pfad
abgelegt

Online-Info Verweis auf die BIZS-Homepage. Alle
Neuerungen und Informationen werden
auf dieser Seite angezeigt

Grundeinstelungen | MyBizs | TAPTCTI |

Tage vorher anzeigen: 100 {Tobo) Matifier anzeigedauer: 00:00:15 5

Tage nachher anzeigen: 100 (ToDo)

Tage worher anzeigen: 100 {kalender)

Tage nachher anzeigen: 100 (Kalender)

Tage worher anzeigen: 100 {wiedervorlage)

Tage nachher anzeigen: 100 (wiedervorlage)

alle Sek, Mail abhalen: &0

alle Sek, My_Bizs aktua,: 120

alle Sek, Tableau aktua,: 120

stil: | ] stil anwenden

®P-Theme [] %P Theme

Um ein Farbschema zu aktivieren, muss Stl auf den Wert Skin gesetzt werden
ebenfalls darf %P-Theme nicht angeklickk sein

[] Mails Yarschau als Text (schnellere Performance)

12

| Can

Testen
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6 Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro Arbeitsplatz (lokale
steniurygeny
Nargﬁt/t(l):ﬁld / Bedeutung / Beispiel
Tage vorher MyBIZS: Die Falligkeit eines
anzeigen Todos wird tber das Datum
(ToDo) definiert. Anzahl Tage bestimmit,
(Kalender) welche Todos bei wie viel Tagen

(Wiedervorlage)

vorher in MyBIZS angezeigt
werden

Tage nachher

MyBIZS: Anzahl der Tage ab

anzeigen Falligkeit, die in MyBIZS angezeigt
(ToDo) werden

(Kalender)

(Wiedervorlage)

Alle Sek. Mail Nur fur BMAIL. Hier wird definiert,
abholen alle wie viel Sekunden BMAIL

nach neuen Mails suchen soll

Alle Sekunden
My BIZS
aktualisieren

Gibt an, nach welcher Zeit
MyBIZS aktualisiert werden soll
Wichtig: geben Sie nicht zu kleine
Werte an, da sonst Ihr PC oder
Netzwerk stérker beansprucht wird

Alle Sekunden
Tableau
aktualisieren

Gibt die Zeit an, wann das
Tableau aktualisiert wird.

STIL

Sie kbnnen BIZS in verschiedenen
Layout-Varianten betreiben. Diese
Varianten werden Stile genannt.

Hier muss der Telefontreiber angezeigt und konfiguriert

sein.

Falls kein Treiber hier aufgefiuhrt wird, dann wenden Sie
sich bitte an Ihrem Systemadministrator oder

Telefonanbieter.

[ Grundeinstelungen | yBis | TAPLCTI |

Tapi-Log auf Iokaler PFad + Tapi_log txt

© PC-forum GmbH
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Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro Arbeitsplatz (lokale

Canotalliinann)
i StemaTgery

BIZS Anmeldemaske / Einstellungen / TAPI_CTI
Hier Tapi CTI aktivieren und mit OK bestatigen
Nochmals die Einstellungen der Anmeldemaske aufrufen

[ Grunderstelingen | mysizs || TaPL_CTI |

Tapi (CTT)

RAS PPPoE Lne0000
RAS-UPN-Leitung 0
WiAN-Miniport (LZTF)
L
IPCONF-Leitung
Haz3-Leitung

antskennung:
Intern Anzah stelen; |0

Amtskennung (-, Fals eine Amtsstelle entfernt werden
Antserkennung: soll)
eigene 049

[ Tapi-Log auf lokaler PFad + Tapilog.txt

(] LINECALLSTATE_OFFERING

] rur wahlen - ansansten muss MY_BIZS geaffnet sein
(] Mai Log einschalten

(] Aufp

[l Adresse automatisch bei Anruf &ffnen

[ oK ][ Abbruch ][ Testen ]

Den Treiber anklicken, der mit der Windows-Tapi des
Telefons bereits installiert wurde.
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Anmeldung (Arbeitsplatz) an BIZS / Einstellungen pro Arbeitsplatz (lokale

Canotalliinann)
i StemaTgery

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

Amtskennung

Fur ausgehende Anrufe tragt man
hier die Ziffern ein, um ein Amt
zugewiesen zu bekommen. Meist
wird hier O eingetragen. Falls ohne
Amt gewahlt werden kann, steht hier
nichts drin

Interne Anzahl
Stellen

Anzahl Stellen der
Durchwahlnummern. Falls Nummer
lautet 703-123 dann muss 3
eingetragen werden. Ansonsten
werden interne Anrufe im Adressbuch
gesucht.

Amtserkennung

Bei eingehenden Anrufe werden hier
die Ziffern eingetragen, die die
Telefonanlage voranstellt z.B. 007562
93240 dann muss die Ziffer 0
eingetragen werden

Eigene
Landeskennung

+49 oder 0049

Tapi-Log auf lokalem
Pfad

Mit dieser Option protokolliert BIZS
die Kommunikation zwischen BIZS
und Tapi. Fehler werden hier
aufgefuhrt

LINECALL Offering

Nicht mehr aktiv

Nur Wahlen,
ansonsten muss
MYBIZS aufgerufen
werden

Die Anwahl und Anrufidentifizierung
erfolgt in BIZS Uber MYBIZS.

MAIL-Log
einschalten

Falls BMAIL verwendet wird, werden
die Protokolle zwischen BMail und
MailKkomponente im lokalen Pfad
ausgegeben

Aufpoppen bei Anruf

Bei eingehenden Anrufen wird ein
gelber Informationsblock unten rechts
im Bildschirm angezeigt. Im
Informationsblock steht die
eingehende Telefonnummer sowie
die erkannte Adresse oder
Ansprechpartner

Adresse automatisch
bei Anruf 6ffnen

Falls eine Adresse oder
Ansprechpartner zum eingehenden
Anruf gefunden wird, wird
automatisch die Maske ADRESSEN
oder Ansprechpartner gedffnet
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Nach dem erfolgreichen Start von BIZS 6ffnet sich MY BIZS

J' My BIZS | B
® | | | |3 @ & |
Anrufhistorie und ToDo's

J’ <5 Anrufhistorie ”  Eingehende TaDo's H 4 Ausgehende ToDo's |

‘/ |Zeit v \Telefonnummer Suchbegviffadvesse‘SuchbegriffAnspvechpavtner

Matiz
2

‘ erledigt ‘
O]

Termine

‘Wiedervorlge (Doppelklick fiir Detailansich) § Mails
[ [zrr v [Beschreibung ort

Evinnerung] ‘ lPus |Betreff1 |Betreff2 IErstelIdatum Texte

Wiedervo... ¥

[ [ [patum [aoRess.. [eemeere

Hier erhalten Sie einen Uberblick tiber Aktuelles, zum Beispiel
ungelesene Mails, lhre Kalenderinformationen und ToDo’s.
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7 Optionen

Unter BIZS/ISTAMMDATEN/EINSTELLUNGEN/OPTIONEN mussen
nun Einstellungen vorgenommen werden.

7.1 BIZS Organisation

S NNHBRKCRID T | » ' | Q@ &

Bezeichnung:

Voller Steuersatz: 19,00
Halber Steuersatz: 7,00

BIZS_Organisation | ERP | Hw | Prajekt und Hoai | Dienstleister | Lizenz | Archiv/Dokman | Info-Baum | BIZS Einstellungen | Mandantenabaleich
Kalender:
Arbeitszzit von: 6,00 0,5=730Mn

1|

Arbeitszeit bis:
Zeitinkervall in Min: 30 0-60Min
BMail verwenden - bei Ansprechpartner und Adressen lick auf Mail erscheink BMail-Client

1. Ebene des Dokman-Baums wird im Infabaurn des Projekkes aruppisrt und angezeigt
! Lischen 2mal best atigen

! Zusammenklappen der Infobaume in Adresse, Ansprechpartner und Projeke

Dokmans nur im Projekt anzeigen - nicht an der Adresse

Zum Beispiel Steuersatz, die Kalendereinstellungen und einige
grundlegende Einstellungen.
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BIZS_Organisation

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

Mandant

Nummer des Mandanten

Bezeichnung

Name des Mandanten

voller Steuersatz

z.B.: 19%

halber Steuersatz

z.B.: 7%

BIZS Organisation

Kalender Kalendereinstellungen
Arbeitszeit von Normaler Arbeitszeitbeginn
(0,5=30Min)

Arbeitszeit bis

Arbeitszeitende

Zeitintervall in Min.
(0-60 Min)

Bmail verwenden

BIZS-internes Mailprogramm

Dokman in Infobaum
gruppieren nach
Dokman Baum

Loschen 2X bestétigen

Zusammenklappen der
Infobadume in Adressen,
Ansprechpartner und
Projekt

Dokmans nur im Projekt
anzeigen — nicht an der
Adresse
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ERP

7.2 ERP

[ Brzs_organisation | €RP | Hw || Projekt und Hoal | Dienstieister || Lizenz | archiv/Dokman | Info-Baum || B125 Einstellungen || Mandantenagieich |

Tage Mahnungl: 0

Tage Mahnung2:

Tage Mahnung3: 0
Tage Mahnungs: 0
Preisstellen: 8
Beleq-Ffad: ‘\Janapcipcf$ibizs_internibelege

Artikel-Ordner (Bilder): \Janapeipcf$ibizs_interniwbilder

Zeichrungsordns
WKSkue: M
wshrung: B[E
zahlungskandition: B[
Belegaruppe: =]
Sprache: DE B[

[] wk-Texte (VK-Stufe) verwenden

[ Bestandsfihrung abschalten

[ artikelsprache hat hihere Prio als Artikelbezug

ah Ditum d. Rechnung
0| abDatum d. Rechnung
ah Ditum d. Rechnung
ab Distum d. Rechnung

{Fir alle Preise und Berechnungen innerhalb ERP)

["] A Pos. Datum drucken
[ ] 8B Pos. Gréfe des Artkels drucken (Endmass)
[T]LIE Pos. verpackungsbaum drucken (Einheitz)

(] Endkunden (Adresss besteht aus Anreds, Titsl, Yor- und Nachname, ansonsten Namel, Namez2, Name3)

Einstellungen zum Mahnwesen, der Rechnungsstellung und der

Wahrung

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

ERP

Einstellungen fur Handwerk,
Belege und Pfade

Tage Mahnung 1, 2, 3, 4

Mahnungseinstellungen

Preisstellen
(nach Komma)

Berechnungs-Einstellungen

Beleg Pfad Pfad zum Speicherplatz der
Belege und der
Belegeinstellungen

Artikel Ordner (Bilder)

Pfad zum Speicherplatz der
Artikel - Bilder

Zeichnungsordner Pfad zum Speicherplatz der
Zeichnungen

VK Stufe Aus Stammdaten VK Stufe
auswahlbar

Wahrung Aus Stammdaten Wahrung
auswahlbar

Zahlungskonditionen Aus Stammdaten
Zahlungskonditionen auswahibar

Beleggruppe Druckformat fir Belege
auswéhlen

Sprache

VK - Texte, VK - Stufe

verwenden

Bestandsfiihrung

abschalten

Endkunden

(Adresse besteht aus)

Artikelsprache hat horere

Prioritat als Artikelbezug
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7.3 HW-Handwerk

| B175_organisation | ERP | HW | Projekt und Hoai || Dienstleister || Lizenz || Archiv/Dokman | Info-Baum || BIZS Einstellungen || Mandantenabgleich |

Ordner der ¥orlagen: W lanapcipcffibizs_internifw{vorlagen
Ordner der Belege:
Artikel-Crdner (gilder): {\JanapcipcFfibizs_internihwibilder

Leistungs-Ordner (Bilder): 1\Janapc\pcf§bizs_internihuwileistungen

Lohn Zuschlag: 0,00
Artikel Zuschlag: 0,00
Fremd Zuschlag 0,00

Gerdt Zuschlag: 0,00

[ ] Kalkulationsposition automatisch aufklappen

[ Hur-Bislsg | Zuschlag in Position ls Wert nicht als %

Hier werden Zuschlage definiert und festgelegt, wo Artikel, Leistungen,
Belege und Vorlagen abgelegt werden.

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

HW

Einstellungen fur Handwerk-
Module

Ordner der Vorlagen

Pfad zum Speicherort fur
Vorlagen

Ordner der Belege

Pfad zum Speicherort fur Belege

Artikel-Ordner (Bilder)

Pfad zum Speicherort fur Bilder
der Artikel

Leistungs-Ordner (Bilder)

Pfad zum Speicherort fur Bilder
der Leistungen

Lohn Zuschlag

Grund-Aufschlag zur
Lohnkalkulation

Artikel Zuschlag

Grund-Aufschlag zur
Artikelkalkulation

Fremd-Zuschlag

Grund-Aufschlag zur
Fremdleistungs Kalkulation

Gerat Zuschlag

Grund-Aufschlag zur
Geratkalkulation

HW-Beleg / Zuschlag
als Wert nicht %

Kalkulationsposition
automatisch aufklappen
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7.4 Projekt und Hoai

[[1235_orqarisation || £re || rw | Projekt und Hoai | cienstieister || Lizenz | Archiviooknan || infe-gaum | B125 Enstelungen | bglelch |

Ordner fidr Yorlagen: \Janapcipef§ibizs_intermnihoaiivarlagen

Ordner fiir Belege:

Pfade fur Projekt-Vorlagen und Projekt-Belege werden hier festgelegt.

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

Projekt und Hoai

Ordner fur Vorlagen

Pfad zum Speicherort fur
Vorlagen

Ordner fir
Belege

Pfad zum Speicherort fur
Belege
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7.5 Dienstleister

[ Brzs_organisation | ERe | Hw | Projelt und Hoa | Dienstleister | Lizenz | Archiv/Dokman | info-Baum || 5125 Einstellungen | Mandantenabgleich |

Ordner firr Rechnungsausgang: Y\JanapcipeFyibizs_internidira
Ordner firr Angebote: 1 Janapcipchfibizs_intermidiangebots
Ordner fir Auftrage: 1 Janapcipch§ibizs_internidhauftraege
Ordner der Vorlagen: ‘i Janapcipeffibizs_internidlivarlagen

Pfade fur die Ordner, in denen Dienstleister-Belege abgelegt werden.

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

Dienstleister Ordnerpfade fur Dienstleister
Ordner far Ordner fiir Belege fur Dienstleister
Rechnungsausgang

Ordner fir Angebote

Ordner fir Belege fur Dienstleister

Ordner fUr Auftrage

Ordner fir Belege fur Dienstleister

Ordner der Vorlagen

Ordner fir Belege fur Dienstleister
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Lizenz

( BIZ5_Organisation ‘||' ERP |\W” Projekt und Hoai ‘||' Disnstleister ‘||’ Lizenz |\ Archiv/Dokman }|‘ Info-Baum H BIZS Einstellungen H Mandantenabgleich \

Lizenznehmer: pef
Setiennuriner; ardef107-2339-477a-a039-917 2901 6c36e

Modul: ERP ]
Server 10 S-ardef107-2399-4775-a039-9172901 838

Anzahl Anwender: 0

Die Lizenz wird hier definiert. Diese Einstellung wird von PC-Forum
vorgenommen.

Name / Feld / Button Bedeutung / Beispiel
Lizenz Lizenzangaben fur BIZS
Lizenznehmer
Seriennummer
Modul
Server ID
Anzahl Anwender

© PC-forum GmbH Seite 24



Administratorhandbuch BIZS 3
7.7 Archiv und Dokman

7.7 Archiv und Dokman

[ Bz5_organisation ||E|\W|\ Projekt und Hoai || Dienstleister || Lizenz H Archiv/Dokman \| Info-Baum H BIZ5 Einstellungen H Mandantenabgleich |

Archiv_UNC: ljanapcipcf$ibizs._internarchive

Varlagen_UNC: YljanapcipcFibizs_internivorlagen
Prajekt PFad (Bider):

Projekt PFad Ordner Strukkur:

Pfade fur Dokman und Archive.

Name / Feld / Button Bedeutung / Beispiel
Archiv / Dokman Pfade fir Dokman und Archive
Archiv UNC
Vorlagen UNC
Projekt Pfad (Bilder)
Projekt Pfad
Ordner Struktur
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7.8

Info-Baum

[ 125 Organisation || ErP | HW || Projel und Hoal | Dienstieister | Lizenz | ArchivfDokman | Info-eun | 6123 Einstelungen || Mandantenabgieich

#nzahl ToDo: 1.000
rizahl Kalendzr: 1.000
nzahl Dokman: 1.000
neshl Tageszettel: 1.000
nzshl Angehote: 10
rizahl Auftrage: 10
rizshl Rechnunger: 10

10

10

i
a
A
A
A
A
#nzahl Anfragen:
a
A 10
Anzahl Lie 10
arizshl Mahrungen: 0
anzahl Aufmasse: 0
anzsh Rapporte: 0
iy 0

nzshl CTI-Telefonates:

Einstellungen zum Info-Baum.

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

INFO Baum

Info-Baum Einstellungen

Anzahl ToDo

Einstellbare Anzahl der dargestellten
ToDos

Anzahl Kalender

Einstellbare Anzahl der dargestellten
ToDos

Anzahl Dokman

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Dokmans

Anzahl Tageszettel

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Tageszettel

Anzahl Angebote

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Angebote

Anzahl Auftrage

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Auftrage

Anzahl Rechnungen

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Rechnungen

Anzahl Anfragen

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Anfragen

Anzahl Bestellungen

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Bestellungen

Anzahl
Eingangsrechnungen

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Eingangsrechnungen

Anzahl Mahnungen

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Mahnungen

Anzahl Aufmasse

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Aufmasse

Anzahl Rapporte

Einstellbare Anzahl der dargestellten
Rapporte

Anzahl Telefonate CTI

Einstellbarte Anzahl der dargestellten
Telefonate
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7.9 BIZS-Einstellungen

\4 BIz5_0Organisation ‘H‘ﬁ"‘ﬁ]{ Projekt und Hoai ‘||' Dienstleister H Lizenz H ArchiviDokman H Info-Baum H EIZ5 Einstellungen I Mandantenabgleich ]

Update Pfad: (UNC) Yjanapcipcf fibizsiSetup

DB Sicherungspfad: VJanapcipcFfibies_internidb_dump
SMTP-Server: mailout, pc-Forum,com
SMTP-AUTH: Auto

SMTP-Benutzer: wp1010319-0

SMTP-Passwort:

Land/Intraland: Detschland EE
Datenbankname:
Alkersteusrsatz; 16

["] Dokman Mail Zwang

Einstellungen zu Update und Mail (bei Verwendung von BMail).

] Update firr Clients erzwingen - {Clisnt ist immer auf

f dem reusten Stand)

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

BIZS Einstellungen

BIZS Einstellungen

Update Pfad UNC

DB Sicherungspfad

SMTP Server

SMTP AUTH

SMTP Benutzer

SMTP Passwort

Update Clients
erzwingen

Land / Intraland

Datenbankname

Alter Steuersatz

Dokman Mail Zwang
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7.10 Mandantenabgleich

6125 _organisation | ERP || v || Projekt und Heai | Dienstieister || Lizenz || ArchiviDekman | Info-Baum || E125 Einstellungen | Mendentenabieich |

Artikel von Mandant: 0

Artikel bis Mandant: 0

[ Adressen tbrenehinen in anderen Mandant

Adressen von Mandank: 0

adressen bis Mandart: 0

[ artikel obrenehrnen in andersn Mandant | soL-Editor

Artikel und Adressen von anderen Mandanten konnen hier

Ubernommen werden.

Name / Feld / Button

Bedeutung / Beispiel

Mandantenabgleich

Hier konnen Daten von einem
Mandanten in den anderen
ibernommen werden.

Artikel Ubernehmen in
anderen Mandant

SQL Editor

Artikel von Mandant

Artikel bis Mandant

Adressen Ubernehmen
von Mandant

Adressen von Mandant

Adressen bis Mandant
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Archive

In BIZS kdnnen Sie beliebig viele Archive anlegen. Die
Ordnernamen werden durch das Feld ,,Ordner Name*
bestimmt.

[y 125 | Stammeiaten | ptianen |[ arehive | [}

eNNHIN KRN @ | % | Qe @ |

Archive:

TESTARCHIV

TESTARCHIY
[ Hauptarchiv
[ Bernstzzrarchiv (M)

Dem Archiv miussen Sie noch mitteilen, ob es sich um
ein Mail-Verzeichnis handelt (hier legt BMAIL alle
Mails ab) oder ob es sich um ein Hauptarchiv handelt.

Unter Optionen wurde vorher festgelegt, wo die Archive
abgelegt werden. Zu finden unter:
BlZS/Stammdaten/Einstellungen/Optionen/Archive
(siehe OPTIONEN Punkt 7.7)

|' BIZS_Organisation ||5||W" Projekt und Hoai || Dienstleister || L|zen( || ArchiviDokman ) Info-E

Archiv_UNC: ‘janapcipcfibizs_inkerniarchiv
Warlagen_UNC: ‘Wjanapcipcfibizs_inkernivorlagen
Projekk: Pfad (Bilder):

Projekk PFad Ordner Strukbur:

In BIZS kdnnen Sie ein Hauptarchiv festlegen, d.h. bei
Neuanlage eines Dokmans wird automatisch dieses
Archiv zum Ablegen vorgeschlagen.
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Name / Feld / '_
Button Bedeutung / Beispiel
Archive Name des Archivs

Bezeichnung 1 | Genauere Bezeichnung
Bezeichnung 2 | Evtl. Werkstuck hinterlegen

Ordner Name |Name des Ordners/ der
Ubergeordnete Ordner wird in
Optionen / Archive angelegt
Hauptarchiv Fur Dokman — bei Neuanlage, wird
das Hauptarchiv vorgeschlagen
Benutzerarchiv | Fir BMail - Benutzer. Dieses Archiv
(Mail) ist fur den Mitarbeiter anzulegen und
im Mitarbeiterstamm zuzuordnen
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9

[y B1zs | stammdaten || optionen || archive | Mtarbeiter | [

Mitarbeiter — Anwendergruppen

Die Mitarbeiter des Mandanten werden hier angelegt mit Adresse,
Telefon, Fax, Kirzel, Name f. Belege, Mobil-Profil und
Windows-Anmelden. Hier wird auch eine BMail-Signatur fur

ihn hinterlegt. Die Anwendergruppe gibt den Zugang des

Mitarbeiters zu BIZS — Programmen frei oder sperrt sie.

Unter dem Reiter Info sind Geburtsdatum, Eintrittsdatum,
Austrittsdatum, Login Name, Passwort, die Abteilung, der er angehort
und Archiv-Daten hinterlegt. Hier werden auch

Zeitwirtschafts-Daten, Kalender-Zugang und —Teilnahme

festgelegt.

Unter Mail wird das Mail-Profil dargestellt.

In Kalender wird die Kalenderberechtigung festgehalten.

Das Anmelde-Info zeigt die Zeiten, zu denen der Mitarbeiter ins
BIZS- Programm eingeloggt ist.

In Sonstiges wird festgehalten, welchem Lagerort und welcher
CTI - Gruppe der Mitarbeiter zugeordnet ist. Auch die APLA — Daten
werden hier festgelegt.

SNNHENKERI®| 0 | % Qe & |

Mitarbeter: [ 1nfo | mal || Kalender | anmelde nfo | Sonstiges |
Mamel: test —

Geburtsdatum: []
MWame2: best —

Eintrittdatum: 16.06.2008 [v]
Strasse:

Austrittdsturn: ]
PLZfOrt: Login Name:
Telefant;

Passwiork:
Teleforizi ==

Vertreter: [~](x]
Telefan3: s

Abteiung: TEST [~)(x]
Mbiirr: )

Mobil_archiv_UNC:
Fax:

Mobile_Yarlagen_UNC:
Kirzels

login am System
IMail:
[#] aktiv
Hame F. Belege:
ame . elege: [] nimm: Zeitwirtschaft teil
Durchwahl: Uberstunden in Folgemont tbemehmen
Beruf: Kalenderteinahme
Anwendergruppe: | STANDARDMITAPLA B[ ] adrrin
Mobil Profil X [&] im Tableau nicht anzsigen
Sprache: (B[S [®] Team-Kalender
Signatur: | J | J
~
v
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Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button
Mitarbeiter Signifikanter Mitarbeitername
Name 1, 2 Name des Mitarbeiters
Str., PLZ, Ort Adresse des Mitarbeiters
Tel 1,2,3
Mobil Nr.
Fax
Kirzel Kirzel als Zeichen des Mitarbeiters
Mail Email-Adresse des Mitarbeiters

Name f. Belege

So unterzeichnet der Mitarbeiter seine
Belege

Durchwahl

Anwendergruppe |Durch diese Gruppe definiert sich die
Berechtigung in BIZS, die der
Mitarbeiter hat.

Mobil Profil

Windows Anmeldedaten des Mitarbeiters fur

anmelden Windows — wird nicht mehr verwendet

Signatur Hinterlegtes Zeichen des Mitarbeiters
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9.1 Registerkarte Info

Unter der Registerkarte Info werden personliche Daten und einige
Anmelde-Daten festgelegt, die den Mitarbeiter betreffen.

J Info || Mail || Kalender || anmelde Info || Sonstiges |

izeburtsdatum: IEI

Eintritkdatum: [+
Auskrittdaturn: |E|
Lagin MName:
Passwort:
Vertreter: |E||E|
Abteilung: |E||E|
Mobil_Archiv_LIMC:
Mabile_Worlagen_LMC:

[=] login am System

[=] aktiv

[=] rirnmt Zeibwirkschaft e

[=] Uberstunden in Folgemonat dbernehmen

[=] kalenderteinabme

[=] admin

[=] i Tableau nicht anzeigen

[w] Team-kalender
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Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button

Geburtsdatum

Eintrittsdatum

Austrittsdatum

Login Name Anmeldedaten fur Software

Passwort Passwort flir BIZS

Vertreter

Abteilung Aus ,Abteilung” (in Stammdaten
festgelegt) die entsprechende
auswahlen

Mobil Archiv UNC |Pfad zum mobilen Archiv von BIZS
Mobile Vorlagen Pfad zu den Vorlagen im mobilen
UNC Arbeitsgerat mit BIZS

login am System | Angehakt bedeutet, dass der
Mitarbeiter sich in BIZS anmelden darf
aktiv Mitarbeiter ist aktiv, und darf sich an
BIZS anmelden. Falls Mitarbeiter
ausscheiden, missen Sie den
Benutzer nicht Idschen, sondern
schalten Sie diesen inaktiv.

nimmt

Zeitwirtschaft teil

Uberstunden in In diesem Feld wird die Anzahl der
Folgemonat Uberstunden festgelegt, die der
Ubernehmen Mitarbeiter berechtigt ist, in den

nachsten Monat zu tbernehmen
Kalenderteilnahme | Regelt Uber das Hakchen die
Teilnahme am Kalender
Admin Hat Administratorrechte in BIZS, darf
also:
e Mitarbeiter aufrufen
e Maskeneinstellungen speichern
e Ubersichtsmasken speichern

Im Tableau nicht
anzeigen
Teamkalender Fir Teamkalender wird ein Benutzer
angelegt, der sich nicht anmelden
kann. Dieser Benutzer kann dann
anderen als Teamkalender zugeordnet
werden.
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9.2

Die Mail- Daten des Mitarbeiters werden hier zusammengefasst.

Registerkarte Mail

[Infu:n ] rail [ K alender ” &nmelde Info ” Sonstiges |

Profil SMTP_SERVER
k |PCF
STAMDARD  mailout.pc-for...  mail.pc-foru...  wpl010319-99 Hkskokskkok test@bizs.c
kkt mailout.pc-For,.. mail.pc-Foru..,  wpl010319-99 ko test@pe-fo
LIY-Fle 193.168.0.155 193.1658.0.155 kai ok feai@e-Fles
#
[ [ |
Faont: Fiir Mail; Arial |
Fontsize Fir Mail: 9,73
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Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button

Profil Eindeutiger Name (beliebig wahlbar)

SMTP Server Server des SMTP

POP3 Server Server des POP3

EMAIL Benutzer Name des Benutzers fur Login am Mail-

Server

EMAIL Passwort Passwort des Benutzers fur Mail-Server
EMAIL Adresse
EMAIL AUTH Pop 3 | Authentifizierungsmethode am POP3-Server
EMAIL AUTH SMTP | Authentifizierungsmethode am SMTP -

Server

Archive Archiv (Benutzerarchiv), in der die Mails des
Benutzers abgelegt werden

Mail I6schen Ist diese Option aktiv, werden die Mails nach
dem Abholen auf dem Mail-Server geléscht

Mail Modus Profil, welches als primares Profil verwendet
wird

Hauptprofil

abholen Nur wenn diese Funktion aktiv ist, werden

Mails vom Server abgeholt

mobil SMTP Server
mobil Pop3 Server
mobil EMAIL
Benutzer

mobil EMAIL
Passwort

mobil EMAIL
Adresse 1

mobil EMAIL AUTH
Pop 3

mobil EMAIL AUTH
SMTP
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9.3 Registerkarte Kalender

Orden Sie hier die Kalender zu, die der Mitarbeiter in der Maske
,Kalender“ auswéhlen kann. Folgende Rechte - Mdglichkeiten kdnnen
Sie vergeben

e Anzeigen — Kalender des ausgewahlten Mitarbeiters wird
angezeigt

e Auswahl — Voreinstellung, die beim Aufruf des Kalenders bereits
ausgewahlt ist

e Erstellen — Mitarbeiter darf im Kalender einen Termin erstellen
e Loschen — Mitarbeiter darf im Kalender einen Termin loschen
e Andern — Mitarbeiter darf im Kalender einen Termin andern

e Mail-Benachrichtigung — beim Erstellen eines Termins wird der
zugeordnete Mitarbeiter per Mail informiert. Dies geht nur dann,
wenn in den Optionen ein SMTP - Server und POP3-Server
angegeben wurde.

[ 1rfa | Mail | Kalender [F'.nmelde Infa || Sonstiges |

Pos | Mitarbeiteranzeige | Anzeige | Auswahl | Erstellen | Lischen | Andern | Mail_Benachricht,.. |

r PCF [v]
| z[10m O L]
s miudy [ L] L]
|4 miLer (] L]
BEE = | = O
#] B | B | 6| & @ o]
kalendersicht: MOMNATSSICHT |E| | won Mitarbeiter Gbernehmen: |
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9 Mitarbeiter — Anwendergruppen
Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button

Pos

Mitarbeiteranzeige | Mitarbeiter Name

Anzeige Darf Kalender sehen

Auswahl Kalendereinstellung

erstellen darf im Kalender einen Termin
erstellen

Loschen darf im Kalender einen Termin l6schen

andern darf im Kalender einen Termin andern

MAIL beim Erstellen eines Termins wird der

Benachrichtigung |zugeordnete Mitarbeiter per Mail
informiert. Dies geht nur dann, wenn in
den Optionen ein SMTP - Server und
POP3-Server angegeben wurde.
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9.4 Regist

Hier sind die Zeiten dargestellt, zu denen der Mitarbeiter in BIZS

erkarte Anmelde Info

eingeloggt ist. Die Tabelle ist per Schalterdruck in Excel exportierbar.

|f Infa || Mail || kalender ] Anmelde Info [Snnstiges |
von: 01.05,2007 [~] bis: 28.06,2007 (v
Crakum Skatus kommk geht lahr Maonak IPAdresse

3 -3F|I;IEF|'|E|I:|E=|: 10:26:53
27.06.2007 shgemeldet  09:22:01
26.06,2007 abgemeldet  16:01:01
20.06,2007 abgemeldet  10:42:00
19.06.2007 abgemeldet  09:33:07
18.06.2007 abgemeldst  10:19:14
15.06.2007 abgemeldet 14:11:10
14.06.2007 abgemeldet  10:30:49
13.06.2007 abgemeldet 10:33:43

12.06.2007 abgemeldet  09:21:17

11.06.2007 abgemeldet 09:10:44

2007 o|127.0.0.1

2214444 2007 & 127.0.0.1 5
Zalale 2007 6 127.0.0.1

174105 2007 & 192,188.175.21

2111934 2007 6 192,1658.178.21

laiad4z 2007 g 192.168.175.21

1e:51:53 2007 & 192,168.2.63

16:40:53 20& 6 127.0.0.1

Zalhzy 2007 & 127.0.0.1

20050033 2007 & 127.0.0.1

1Z2:14:35 2007 g 127.0.0.1

zeige Informationen

Excel Export |

Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button
Von Zeitraum der Darstellung
bis Von — bis-Zeitraum muss fur eine
Darstellung eingestellt sein, wird dann
aktiviert mit: Zeige Informationen
Datum Tag
Status An — oder abgemeldet
kommt Uhrzeit des Einloggens
geht Zeit des Ausloggens
Jahr
Monat
IP Adresse PC-Adresse im Netzwerk
zeige Aktiviert erst die Darstellung im
Informationen Textfeld
Excel Export
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9.5 Registerkarte Sonstiges

|f Info || Mail || Kalender || Anmelde Infao ] Sonstiges |

Lagerart: Lagerl ||

CTI-Gruppe: 11
| | aPLA alle Projekre bebuchen
APLA - Mitarbeiter kann in Apla verwendet werden

Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button
Lagerort Hier kann einem Mitarbeiter ein

vorgegebener Lagerort aus
Stammdaten zugewiesen werden

CTI Gruppe Festlegung zur Gruppe der Computer -
integrierten Telefonfunktion

APLA alle
Projekte buchen
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10 Anwendergruppe

Anwendergruppen dienen zur Begrenzung von Zugriffsrechten fir
Mitarbeiter und zur Vereinfachung der Navigation.

[y B1zs | Stammdaten | Anwendergrupse |

NH X «K<RIPPD 0 | -9 |

Anwendergruppe: Rechke von Gruppe Gbernehmen =]
Bezeichnungl Handwerk [ Gruppe kopisren )

alle Rechte der Gruppe
Bezeichnung?: e iy

7
4
Q

| Rechte auf Hasken | Rechte auf stammdaten und Auswertungen |

[ [ programm [ Tl Grupps [mufrufen [ neusrisge [ Losschen

» | ABFRAGEN

<l =%

&

Stammdaten

[

Auswertungen

[Sjfj|

BEORERE

=

Stammdaten

&

]

Stammdaten

Stammdaten
Einkauf
verkauf
Favoriten
Stammdaten
Projekt

Stammdaten

Stammdaten

ART Kalkulation  ART_Kalkulation Stammdaten

NEEOES0ONNONE NS E S S & E|E)E S
HEOREOCNHOMERCDEM SRR E
gooDoooooooooooooooo s>

HEHOREOMRORERE R KR &R R{R)E

HEROREORROR™
NEEONE0ONMOEE

Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button

Anwendergruppe |Name der Anwendergruppe

Bezeichnungl Ausfiuhrliche Bezeichnung der
Anwendergruppe

Bezeichnung?2 Ausfiuhrliche Bezeichnung der
Anwendergruppe

Rechte von Per Dropdown kénnen die bisher

Gruppe angelegten Gruppen angezeigt und per

Ubernehmen Schaltflache ,,Gruppe kopieren®

ubernommen werden.

Wichtig: Entwickeln Sie die
Anwendergruppe von oben nach
unten, d.h. erst mit den wenigsten
Rechten und zum Schluss mit den
meisten Rechten

Alle Rechte der Hiermit werden alle Rechte der Gruppe
Gruppe gesetzt

Ubernehmen
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10.1 Rechte auf Masken

In der Maske Stammdaten/Mitarbeiter/Anwendergruppe lassen sich die
Anwenderrechte vergeben, die eine Mitarbeiter-Gruppe am einzelnen

Modul in BIZS hat. Diese Rechte sind fur einzelne Gruppen durch

Anklicken der Kastchen schaltbar (leeres oder mit Punkt

gekennzeichnetes Feld ist ausgeschaltet — Hakchen ist eingeschaltet):
Aufrufen, Neuanlage, Loschen, Suchen, Speichern und Workflow sowie

Dokman. Im Autofilter kann z.B. nach Gruppe gefiltert werden.

[y B125 || Tableau | Kalerder | Todo | stammdsten | Stammdaten | Anwenderaruppe |

NH XKCRIP® B | %] Qe &
Anwendergruppe: Rechte von Gruppe Gbernehmen =]
Bezeichnungl: test \ Gruppe kopieren \
Bezeichnung?: Egz&g‘n:‘z:a Crsee =]

t Rechte in Gruppe setzen \
J’ Rechte auf Masken ” Rechte auf Stammdaten und Auswertungen 1
[ | Programm [ Tiel Gruppe [ Aufrufen | Neuanlage |Loeschen | Suchen | Speichern | Dokman 1~
v O] O] O] [=] O] [=] L
+ | mBFRAGEN [=] ;
| |abteiung_mask  Abteiungen Stammdaten 0 ] [} ] [=l
|| adress_auswert.., Adress_Auswertung Auswertungen O O O O O [=]
| |adressenerp  adressen Favariten [
|| adressen_Erp_tii.. adressen_erp_historie Auswertungen = = [=] [= [=] [=]
|| adressen_Umsatz  Adressen_Umsatz Auswertungen [=] [=] [= [= [= [=]
| | ndresserkennzsi... acressenkennzsichen Stammdsten O O O O O =
|| adressgruppen_.. Adressaruppen Stammdaten [=]
|| ace AGE Stammdaten [=] [=] [=] [=] [=] [=]
|| aktion_mask Aktianen Stammdaten [=]
|| aMionsauswertung Aktionsauswerbung Stammdaten = = O] [= O] [=
| | slarmkennzsichen  alarmkennzeichen Stammdaten o} o} & o} & &
| |anfrage_erp anfrage Einkauf O 0 O O O =
|| angebot_erp Angebat werkauf [=]
|| ansprechpartner  Ansprechpartner Favariten [=]
[ | arwendergru fnwendergrupps Stammdaten [=
|| apLa_piarbeiter  APLA_Mitarbeiter Prajekt [=] [=] [=] [=] [=] [=]
| |arbeitsvorgang  avbeitsvorgang Stammdaten =
| archive archive Stammdaten [=]
: ART Kalkulation  ART_Kalkolation Stammdaten [=] [=] [= [= [= [=]

Achtung: Stammdaten-Masken werden hier nicht angezeigt.

Uber die Schaltflache ,Rechte in Gruppe setzen® werden alle Rechte

einer Gruppe eingeschaltet. Die Schaltflache ,Rechte von Gruppe

ubernehmen® kopiert eine komplette Rechtestruktur einer ausgewahlten

Anwendergruppe.
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| Rechte auf Masken | Rechte auf Stammdaten und Auswerkungen |

E| Auswertungen Hw

Name / Feld / Bedeutung / Beispiel
Button

Programm Programmname in BIZS, mit dem die
Anwendergruppe arbeiten soll

Titel Kurzname des Programms

Gruppe Name der Rechte - Gruppe

Aufrufen Einsehen der Maske

Neuanlage Neuen Inhalt anlegen

LOoschen Datensatz I6schen

Suchen In der Liste bestimmten Datensatz
suchen

Workflow Neuen Datensatz speichern

Dokman

10.2 Rechte auf Stammdaten und Auswertungen

Um BIZS einfach zu halten, haben wir alle Stammdaten in einer
Sammelmaske untergebracht. Falls Sie Rechte vergeben méchten, um
Stammdaten zu pflegen, missen Sie ,Stammdaten aufrufen® aktivieren.
Auswertungen kdénnen nach Bereich der Anwendergruppe zugeordnet
werden.

,Kundenanwendungen® ist ein separater Bereich, in dem
kundenspezifische Anforderungen integriert sind. Hierbei wird der
Lizenzname mit dem Blattname verifiziert, so dass nur die Programme
des jeweiligen Kunden sichtbar sind.

[®] Stammdaten aufrufen [®] kundenanwendungen aufrufen

[=] Auswertungen DL

[=] Auswertungen BIZS

[=] Auswertungen Fibu
E| Auswertungen Lager

El Auswertungen PPS

[®=] auswertungen Einkauf
[=] Auswertungen Yerkauf

El Auswertungen Projekt
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Name / Feld / Button Bedeutung / Beispiel
Auswertungen HW Angehakt werden die Rechte auf
Handwerk freigegeben
Auswertungen DL Dienstleistungen
Auswertungen BIZS
Auswertungen
Einkauf
Auswertungen
Verkauf
Auswertungen
Projekt
Auswertungen FIBU | Finanzbuchhaltung
Auswertungen Lager
Auswertungen PPS
Stammdaten aufrufen
Kundenanwendungen
aufrufen
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11 Update — Mechanismus
BIZS besteht aus 2 unterschiedlichen Versionierungen

a.) BIZS-Datenbank

b.) Anwendung

11.1 Update — Server

Sie kdnnen jederzeit prufen, ob sich Ihr BIZS auf dem aktuellsten Stand
befindet. Hierzu wahlen Sie die Schaltflache ,prifen” aus.

[[1y 6125 | Stammdsten || BIZ5 Datenbank- und Update { Internet | [

| | B [ %5 e &

aktuslie Version mit BIZ5-Internst vergleichen

nicht geprift

‘Sicherung
Sicherungspfad: |E:BIZS|DATENBANK

Daterbank widerherstelien

" 1. Datenbank sichern
H I gesichert

Datenbank aktualisieren

I~ geladen

1.) BIZS3.msi speichern

BIZS BIZS

Datenbank 2.) Datenbank aktualisieren Datenbank
Lokal Internet

3.) Mitteilung erfolgreich
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Falls ein Update zur Verfigung steht, erscheint folgende Meldung

|’ My EIZS || Kalender || Tableau ” Stammdaken || Optionen ” Skamme

l& Wersion mit BIZS-Internet vergleichen
Aktuelle Yersion: 3.44.1.0 - Sie kdnnen updaten 3.43.1.0

priifen

Sirhariinn

Unter Optionen wurde vorher der Pfad fur die Sicherung und das Update
hinterlegt.

Bl1ZS/Stammdaten/Optionen/BIZS-Einstellungen

(siehe auch Punkt 7.9)

[‘Bz5_organsation | €k | w | projelsuodsisa oy uzerz | aretivipokman | infep” || eizs Enstellungen | mandsresnabgleic

Update Pfad: (LNC) \yianapelperfipizs|setup

DB Sicherungspfad: \ylanapclpeF§ibizs_nternidb_dump
SMTP-Server: mailout. pe-Forum.com
SMTP-AUTH: Aute ]
SMTP-Benutzer: wpl0103159-0

SMTP-Passwort:

[ Update Fir Clients erzwingen - (client ist immer aUF dem neusten Stand)

LandfInkraland: Deutschland (=3

Daterbarkname:

Alberchen mpssto: "

Die Durchfihrung des Updates erfolgt schrittweise

1. Datenbank sichern
2. Programm-Update herunterladen
3. Datenbank aktualisieren

D

tlesovsonnaan B

[y 125 | Stammdsten | 5125 Datenbank: undUpdate { Iternet | =]

| B & %l5] ©| @ |

BMALL

CTLAnnufliste ‘

it BIZ5-Internet vergleichen

Dekanan >
Kelender
prifen
wy_B1Z5 L
Privadressen SiiznD 1

Sicherungspfad:  E:|BIZSIDATENBANK

Frojekte
‘ 1. Datenbank sichern

Tableau 3 I gesichert

Tageszettel Daterbark aktudlsieren

Tageszetel

—_—_ 2
. I gsladen

NE

s ver o1.07.2008 1320

© PC-forum GmbH Seite 46



Administratorhandbuch BIZS 3
11 Update — Mechanismus

11.2 BIZS-Historie

Jedes Update bringt eine Reihe von Anderungen mit sich. Die fiir Sie als
Benutzer relevanten Anderungen werden von uns in der BIZS-Historie gelistet.

|’ MMy BIZS H Skammdaten | [

| | | @ (& %50 @ & |
|‘ BIZS || ERP "W” Prajekt || Dokman || Zeit || Mitarbeiter ” ProduktionFertigung ” Lager ” FibujOP ||E|| Einstellungen ” Dokumentation |
Einstellungen Adrministration Abfragen BIZS Update BIZS Mandanten
‘ Optionen | | Masken | abfragen | ‘ BIZS updaten (Internet) | | Mandanten-abgleich |

| PflichtFelder | SQL-Abfrage | ‘

BIZ5 Historie <

‘ BIZS BUG REPORT |

| Mobil-Definition | Excel-schnittstele |

| Mobil-Prafi

ST —— |

Sie sehen hier sofort, welche neuen Features das Update mit sich bringt.

[y B1zs || Stammdaten | BIZS Histarie | [

EIn KSR B | - | Qe @& |
Pos;

Wersion: 3.45.1.0

Motiz: BIZS_Historie: kann von jedem Mandant abgerufen werden

Nargﬁt/t(l;?ld ! Bedeutung / Beispiel
Pos Wird automatisch vergeben
Version Die Nummer definiert, bei welcher Version das
Feature zur Verfligung steht
Notiz Kurze, aussagefahige Beschreibung des
Features
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11.3 Update — Arbeitsplatze

BIZS- 1.) Stimmt Version? > BIZS
Datenbank
Anwendung
2.) Kopieren von BIZS3.msi

Damit die Anwendung mit der Datenbank tbereinstimmt, missen sich
beide in der gleichen Versionsstufe befinden.

Ist die Datenbank aktueller als der Arbeitsplatz, so wird dies beim
Anmelden festgestellt und der Updatemechanismus ausgefunhrt.

Thre BIZS-Anwendung ist in einer &lteen Yersion - Update starten?  3.44.1.0

Mein

Falls ein Update erfolgt, wird die Datei BIZS3.MSI vom
Serververzeichnis\BIZS\Setup in den lokalen Ordner kopiert und von
dort aus aufgerufen.

Wichtig:

Der Client kann BIZS erst nach erfolgtem Update wieder starten.
Die komplette Version wird ersetzt, d.h. das Icon auf dem Desktop
sowie alle anderen Verknupfungen werden neu erstellt.
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12 Bug-Report

Winsche oder Fehler zu BIZS melden Sie uns unter
Stammdaten/Einstellungen/BIZS BUG REPORT.

|’ BIZS || ERP ” Hi ” Projekk || Dokman ” Zeit || Mitarbeiter ” Produktion/Fertigung ” Lager || FibufoP ||E|| Einstellungen || Dokumerttation |

Einstellungen Administration Ahfragen BIZ5 Update EIZ5 Mandanten
| Cptionen | ‘ Masken | | Abfragen | | BIZ5 updaten (Internet) | | Mandanten-abgleich |
" PflichtFelder | | SQL-Abfrage | | BIZS Histatie |
‘: Mobil-Definition | | Excel-Schnittstelle | | BIZ5 LG REPCRT <
“ IMobil-Profil | N
)

‘ Felder [ Ubersetzung

Mit Neuanlage verfassen Sie einen neuen Bug-Report an uns, Sie
kénnen aber jederzeit einen bereits verfassten Bug-Report aufrufen und
erhalten so unter ,Status” Informationen Uber den aktuellen Stand lhres
Bugs.

[ty B1z5 || Stammdaten | Anwerdergrupps || BIZ5 BUG REPORTS |

=00H

K<SRIWD»| @ - |

Pas:

Lizenznarne: ABBUND_ULM 3.48.1.0
Datum: 16.02,2008 [v]

Anwender: test

eMail:

Madul: Hutt |z|

Beschreibung: Aussagefshige Beschreibung des Fehlers oder des Wunsches

Prioritat: 5 [v]

Kategaorie: Wunsch |z|

Status: MEU
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Nargﬁt/t(l):ﬁld / Bedeutung / Beispiel
Pos Wird automatisch vergeben
Lizenzname,

Versionsnummer

Datum

Anwender

Email

Modul Per Dropdown auswahlen

Beschreibung Textfeld fur freie Eingabe, aussagefahige
Wunsch- oder Fehlerbeschreibung

Prioritat A, B oder C

Kategorie Wunsch oder Fehler

Status Zeigt den Status Ihres Bugs an

13 Excel-Schnittstelle
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14 Mandant anlegen

Sie haben die Mdglichkeit, mehrere Mandanten mit BIZS zu verwalten.
Werksseitig wird der aktuell von uns vorgegebene Mandant immer die
Mandanten-Nummer ,0“ haben.

14.1 Neuanlage

Falls ein weiterer Mandant verwaltet werden soll, legen Sie diesen unter
BlZS/Stammdaten/Einstellungen/Optionen mit einem Klick auf den
Button ,Neuanlage® an.

[Fiy005 | Stammaten | optioren |
EREEEr XT3 I e 8

Mandart: 1

Bezeichnung:

woller Steversate:

Halber Steuersatz:

Viremmam I

fon | £8P |[ | Projeh und Hoai | Dienstiester | Lizenz

0,5=30Mn

0-60Min
(] BMail verwenden - bei Ansprechpartner und Adressen Kick U Mail erscheint BMai-Client
[]1. Eer
[ tiischer
(] zusamr

[ Dokmans nur im Frojskt anzeigen - richt an der Adresse

d in Infobaum des Frojektes ruppiert und angezeigt

obsUme in Advesse, Ansprechpartner nd Projekt

Unbedingt einzuhalten sind dabei folgende Punkte: Vergabe einer frei
wahlbaren Mandantennummer (ausser ,,0“) und die Pfade flr die
Verzeichnisse unter BIZS EINSTELLUNGEN mussen unterschiedlich
zu den Pfaden des urspringlichen Mandanten sein. Ansonsten gilt die
gleiche Vorgehensweise wie unter Punkt 7 bis 7.10
BlZS/Stammdaten//Einstellungen/Optionen.

14.2 Mandanten-Abgleich

Unter BIZS/Stammdaten/Mandanten-Abgleich haben Sie die
Moglichkeiten, Daten von einem bereits vorhandenen Mandanten zu
Ubernehmen.
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14.3 Anmeldemaske BIZS
[ My B125 | Stemmdaten || Gptionen | Mandznten Ubernahme | E
«ka>®| @ [a-wlsal A 8] & |

von Mandart: |ABEUND_ULM [ 1 | / nach Mandant:  Test 4\4 2 |

( Adressen ( 3 Mitarbetter \[ [ athelprifen |

C \ ) T

[ —

: \=

( Artikel il | Abirage )

( Leistung ) Masker )

( ) )

‘: \ [ Kalkarupps )

( i ) Eirhei: )

( .9 )

( Bur )

( Intraland )

( )

Wahlen Sie dazu zuerst den Quellmandanten (Pfeil 1) und dann den
Zielmandanten (Pfeil 2) aus. Danach bei Bedarf schrittweise die
einzuspielenden Daten (Pfeil 3).

14.3 Anmeldemaske BIZS

Bei der Anmeldung haben Sie jetzt die Moglichkeit zwischen den
angelegten Mandanten zu wahlen. Es stehen Ihnen dann immer die fr
den aufgerufenen Mandant hinterlegten Daten zur Verfigung.

schen Sie uns auf der Neuen Messe &
uttgart
7, Stand 513

Vorstellung BIZS Hightech

"9, Chefseminar des Verbandes™

'LAN ist fertig Veranstaltungsort: 37079 Géttingen, Hotel Freizeit In
AN ist ein grafisches Workflow-System,
rimlei s €im Thn P ninbin mein i -
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15 Pflichtfelder

Pflichtfelder sind frei wahlbar. Jedes Eingabefeld in den Masken kann

als Pflichtfeld definiert werden.

Auch die Vorbelegung von Eingabefeldern mit Daten (alphabetisch,
nummerisch oder gesetztes Hakchen) wird hier geregelt.

Hierzu 6ffnen Sie die Maske
BIZS/STAMMDATEN/EINSTELLUNGEN/PFLICHTFELDER

"My BIZS ‘”‘ Stammdaten ~||' Prichtfelder | E

| | B S © B |
| B1z5 | ERP | Ht | Projekt | Dokman | Zsit | Mitarbeiter | Produktion|Fertigung | Lager | F\hufOPa‘ oL ” Einstellungen “ Dulﬂ)nentatinn |
Einstellungen Adminiskration Abfragen BIZS Upn 125 Mandanten
‘ Optionen | ‘ Masken | ‘ Abfragen | ‘ BIZS updaten (Inkernet) | ‘ Mandanten-Abgleich |
‘ Fflichtfelder < | ‘ BIZS Historie |
‘ Mobil-Definition | ‘ Excel-Schnittstelle | ‘ BIZ5 BUG REPORT |
‘ PMobil-Profil |

‘ Felder | Ubersetzung |
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Folgende Maske definiert z. Bsp. die Vorbelegung in Projekt im Feld
Projekthummer als ,BV-08-,

"y BIZ5 || Stammdaten || Fflichtfelder |

SNNHEN €KECRIP®| B | B |

Tabelle: projekt [v]

Feld: Frojektnr Iil

Vargabewert: -08-

Nargﬁt/t(l;?ld / Bedeutung / Beispiel

Pos Wird automatisch vergeben

Tabelle Definiert, in welcher Maske das Pflichtfeld steht

Feld Hier erscheinen nur die in der Maske
vorhandenen Eingabefelder

Vorgabewert Leer bedeutet zwingende Eingabe, bzw.
alphabetische, nummerische Vorgabe oder
bereits gesetztes Hakchen (geben Sie dazu
,rrue“ ein)

In welcher Tabelle sich die Maske befindet, in der ein Pflichtfeld erstellt
werden soll, erfahren sie Uber Aufrufen des Fragezeichens in der
Maske. Hier zum Beispiel PROJEKT.

&
@ |

My E1z5 | Stammdaten | PRichtreider || Projekt: Bv-08-050 Uberdachung |

SNNHOX KCRI®| 0 &% Qo

Kennung: J P Info || 53 Projektrelation " 2, Projektleistung ”ﬁ” Freie FEV\@E 0]

Prajeknr: ( Bezeichnung | Da.. ‘ | | Mit... | .9/ |

Bezeichnungl: Uberdachung ?

Bezeichnung2: Bereich: DOKMAN

Proj, Namel: Firma | | = Bereich: HW-Auftrige

Proj, Name2! Langenbacher & Seitter GmbH L Bereich: HW-Rechnungen

Frof tem @ Datensatzinformation B E=EE

Proj, Stra;

Proj, FLZ/] DE Ersteller: SCHMNIERTSHALIER STEFA)

Praj, Land| DB erstell am: 07.01.2008 07:30:53

Proj. Telef| DB Modifizierer: SCHNIERTSHAUER STEFA

Froj. Teled 0@ madifiziert am:___05.04,2008 18:57:07

Mitarbeitel  Tahells: @

Wertreter: \

Abteiung L o J

Projekboruppe: ]

dresse: LAMGENBACHER 2 SEITTER GMEH BEEIE

Status: |E|E|

sal-Endtermin 11.01.2008 [~]| anliefert.; [+

Sol-Starttermin 10012008 |z|

Sall-Stunden: 0,00 | IST-Stunden: 0,00

Projekbwert: 0,00 | [=] archiviert Motiz
[7] abgeschlossen [ gelischt fnur Fiir Handybuchung) [=]immer anzeigen
[Imak (nicht sbrechenbares Projekt) - Zeitwirkschaft

Kalkulation: |E|
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16 Dokumentation und Handbuch

Die jeweils aktuelle Version der Handbicher und Dokumentationen sind
unter Stammdaten/Dokumentation hinterlegt.

vy Bizs || Stammdaten | ]
=1 -
\ B RrEE ol ®

| B1zs | Erp | Hw || Projekt | Dokman | Zeit || Mitarbeiter | Produktion/Fertigung || Lager || Fibu/or | oL || Elnste(ngen || Diokurnentation | 3

Diokumentation

| Schnellsinstisg

| Handbuch

| Administration
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17 Nummernkreise

[*DNHEX K<CRIP®| @ | % |

Bereich: ANGEBOT [

begint mit: AN Platzhalter: 1 Fr Jahr (2008), MM Fur Manat (04), 308
Lénge: 11
Giltigkeit: WYERKAUF

Beleggruppe: aus Belegaruppe oder Hit-Druckbeleg

Nummernautamatik
Haupthreis

Nummernkreise werden in BIZS verwendet, um bei
Neuanlagen eine Nummer des Prozesses wie
Adressnummer, Projektnummer oder Rechnungsnummer
Zu generieren.

Dabei wird unterschieden, ob eine Nummer automatisch
vergeben wird (Nummernautomatik ist angehakt) oder ob
eine handische Nummerneingabe gefordert wird.

Sind mehrere Nummernkreise eines Bereiches
vorhanden, kann tber die Aktivierungsbox HAUPTKREIS
festgelegt werden, welcher Hauptkreis in der
entsprechenden Maske vorgeschlagen werden soll.

In folgenden Prozessen werden Nummernkreise
verwendet:

ADRESSEN
PROJEKT
ARTIKEL
FREMDLEISTUNG
LEISTUNG
ANGEBOT
AUFTRAG
LIEFERSCHEIN
RECHNUNG
GUTSCHRIFT
REKLAMATION
ANFRAGE
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17 Nummernkreise

BESTELLUNG
EK-KONTRAKT
VK-KONTRAKT

RAPPORT

FERTIGUNG

ANFRAGEN
MUSTERKALKULATION
ZAHLUNGSAUFSTELLUNG

Name / Feld /

Button Bedeutung / Beispiel

Kennung 3 Zeichen fur den eindeutigen Namen des
Nummernkreises

Bereich Bereich, fir den der Nummernkreis bestimmt ist

Bezeichnung Ausfuhrliche Bezeichnung des Nummernrkeises

Von Bereich VON

Bis Bereich BIS

Aktuell aktuelle letzt verwendete Nummer

Beginnt mit Wird dem Bereich vorangestellt
Hier kbnnen Platzhalter wie
JJJJ fur das ausfuhrliche Jahr
JJ fur das Jahr im Kurzformat
MM Monat in 2 Stellen
verwendet werden

Lange Die Lange des gesamten Nummernkreises

Gultigkeit Einkauf / Verkauf -> vernachlassigbar wird nicht
verwendet

Beleggruppe Wichtig bei ERP: sind mehrere Nummernkreise
im ERP vorhanden, wird bei Weiterverarbeitung
der nachste Beleg der gleichen Beleggruppe
verwendet

BEISPIEL: Rechnungsnummer soll lauten RE0O80010

von: 0

bis 9999

aktuell: 10
beginnt mit: REJJ
Lange: 8
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18

TAPI / Telefonie

13.1Was ist tapi?

TAPI Anwendung

I Tapi Schnittstelle

TAPIZ2Z.DLL

I TSP Schrittstelle

TSP (Tapi Service Provider)

Telefonie Hardware

TAPI Anwendung

top Tapi

I Tapi Schnittstelle

TAPI32.DLL

I TSP Schrittstelle

TSP (Tapi Service Provider)

Telefonie Hardware

TAPI ist eine Schnittstelle zwischen

den Telefonie Funktionen von
Windows und der Telefonie
Anwendung.

TAPI stellt dem Entwickler
Standardfunktionen zur
Entwicklung eigener Telefonie
Anwendungen zur Verfigung.

Der TSP ist die Schnittstelle zur
Telefonie Hardware. Er Ubersetzt
die gewtinschten TAPI Funktionen
in eine Sprache die von der
Hardware verstanden wird.

Statusanderungen eines
Gespraches werden vom TSP an
die Windows TAPI Ubermittelt.
TopTapi setzt auf die Windows
TAPI Schnittstelle auf. Es ist
dadurch moglich, die sehr
umfangreichen TAPI Funktionen
auf einfachste Art und Weise zu
nutzen.

Alle relevanten Meldungen des
TSP an die Tapi Schnittstelle
werden Uber die entsprechenden
topTapi Events direkt an die
Anwendung weitergegeben.
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13.2 Mdoglichkeiten der Anbindung an TAPI
13.2.1 First Party (direkte Anbindung)

Hier besteht eine direkte Verbindung zwischen Telefon und PC
(V.24 oder USB). Der Tapi Treiber (TSP - Tapi Service
Provider) des Telefons wird auf dem PC installiert.

Dieser Treiber erméglicht einer Tapi fahigen Software den
Zugriff auf Funktionen des Telefons (Wahlen, auflegen,
annehmen, vermitteln, Rufnummernanzeige des Anrufers usw.)

Telefonanlage) Telefonnetz

CTI Link

Arbeitsplatz

LAMN
13.2.2 Third Party (Anbindung tber das Netzwerk

Bei einer Netzwerk Anbindung wird ein Tapi Server an die
Telefonanlage angebunden. (V.24, ISDN, TCP/IP) Uber diesen
Tapi Server wird allen Client's im Netzwerk der Tapi Treiber
(TSP - Tapi Service Provider) zur Verfiigung gestellt. Die
Steuerung der Telefonfunktionen wird hierbei tber den Tapi
Server an die TK Anlage weitergeleitet. Der Tapi Treiber wird
nur auf dem Tapi Server installiert. Auf den Clients
Arbeitsplatzen konnen dann die Telefonfunktionen genutzt
werden (Wéahlen, auflegen, annehmen, vermitteln,
Rufnummernanzeige des Anrufers usw.).

Telefonanlage Tapiserver
___CTILink H
K '-.‘..
.f’. \“-
Arhmtsplatz Arhmtsplatz
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13.3 Funktion in BI1ZS

Eingehender
Anruf

Suche in
Ansprechpartner

Suche in Adressen

Notifyer und die
Adress-Maske des
Anrufers (je nach
Einstellung) 6ffnen
sich

\_/_

In folgende Felder wird gesucht, vorrangig in Ansprechpartner, dann in
Adressen:

e Telefonl

o Telefon2

¢ Mobiltelefon
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13.4Voraussetzung von TAPI mit BIZS

Es wurde ein First- oder 3-Party-Treiber installiert.

£ Systemsteuerung

[E9[(=T[E
Datei Bearbeien Ansicht  Favorben  Extras ? A
(Do () B Dsuhen [ oe [FE- K& ordnersynchroniserung
Adresse | O systemsteuerung | [ wechsein2u
i - =
o Energisoptionen Gamecontraller Geplante Tasks Hardveare R |
R’ Systemsteuerun: a A
@ zur Kategorieansicht wechseln J‘ Y I ©
_ E [E I
o7 IntekR) GMA Driver  Inkernetoptionen Mail
Siehe auch A1 Audio-Systemsteuer...
R windows Lpdate i [
D4 5
@) Hife und Support
Maus
4 v
Q =2 re]
gions- und Scanner un d Kameras Schriftarten Sicherheitscenter
Sprachoptione
i L) 3 !
2
Software Sounds und Sprachein-fausaabe System
#udiogerate
Taskleiste und Taskatur

Startmeni

Kanfiguriert Wahkegeln zum TeleFarisren

und Modem

L] e

Windows CardSpace  Windows-Firewall

2

Telefon- und Modemoptionen

| Wahlregeln | Modems| Emeitert |

Anbister:

anbieter fur Univers
Microzoft H.323-T efefoniedienstanbieter
Micrazaft HID-T elefon-TSF
Microzoft Multicaztkonferenz-TAP-Dienstanbieter
OS5 -Prosy-TAP!-Dienstanbister
TAPI-Fernelmadus-Dienstanbieter

E - Falgende T elefonieanbizter sind auf diesem Computer installiert:

Entfernen

E.onfigurieren...

| ok

] [ &bbrechen

bermehmen
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in | myBis H TARLCTI \

Tapi (CTI)
nur bei Problemen mit
RAS PPPoE Line0000 Tapi; H323-Leitung

RAS-YPN-Leitung 0
WaR-iriport (L2TP)
LPTL
IPCOMF-Leitung

| Ha23-Leitung

| Device-tiame merken |

Wichtig: Falls es vorkommt, dass der Computer das Tapi-Gerat
nicht richtig identifiziert, dann kann uber die Schaltflache
,,DEVICE-Name merken‘ der Name des Gerates ermittelt und
gespeichert werden.
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